
 
 

 

 

  

Questionnaire apprenant·e 

PIA 3 
SMART ENERGY  

SYSTEMS CAMPUS 

	
Vers la transition zéro carbone 



   
 
 

   
 

Séance : SOFTSKILLS  

 

Questionnaire qui peut être utilisé par exemple avec les apprenant·es ayant terminé la 
simulation en avance. 

 
 

1) Quelles décisions clés avez-vous prises pendant l’incident ?  
Pensez aux choix que vous avez fait et aux raisonnements derrière ces décisions. 
 

2) Comment avez-vous géré la communication au sein de l’équipe pendant l’incident ? Quelle 
répartition des tâches s’est opérée au sein de l’équipe ENGIE ? 
 

3) Quelles soft skills avez-vous utilisées pour gérer la communication pendant l’incident ?  
 

4) Quelles étaient les conséquences de l’incident ? Réfléchissez aux impacts pour chacun de 
vos interlocuteurs pendant l’incident, mais également dans les heures et jours à venir. 
 

5) Comment avez-vous appréhendé la gestion de crise ? Identifiez vos points forts et les 
domaines que vous pourriez améliorer. 
 

6) Comment avez-vous géré le stress et la pression pendant l’incident ? Discutez des stratégies 
que vous ou vos collègues ont utilisées pour rester calmes et concentré·es. 
 

7) Quelles informations manquaient pendant l’incident ? Identifiez les lacunes dans la 
communication ou les données nécessaires. 

 


